
ILMIY-TAHLILIY JURNAL 

 

Issue - 2(2025) / ISSN 3030-3648    Available at www.uznauka.uz  

 

 

  1 

 

ПРОТИВОДЕЙСТВИЕ КОРРУПЦИИ В СОЦИАЛЬНОЙ СФЕРЕ: 

РОЛЬ ЦИФРОВЫХ ТЕХНОЛОГИЙ 

Нуридинов Рамзидин Лутфидин угли 
E-mail: nuridinov_1998@bk.ru  

 

 Аннотация: В данной статье рассматриваются ключевые 

коррупционные риски в социальной сфере, а также преимущества цифровых 

решений, направленных на устранение бюрократических барьеров и 

повышение эффективности социальной политики. Внедрение 

автоматизированных систем социальных выплат, использование 

централизованных баз данных и интеграция цифровых сервисов позволяют 

минимизировать коррупционные схемы и создать открытую, справедливую 

систему распределения государственных ресурсов. 
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Abstract: This article discusses the key corruption risks in the social sphere, 

as well as the benefits of digital solutions aimed at eliminating bureaucratic 

barriers and improving the efficiency of social policy. The introduction of 

automated systems of social payments, the use of centralised databases and the 

integration of digital services make it possible to minimise corruption schemes and 

create an open, fair system for the distribution of public resources. 
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Коррупция в социальной сфере является одной из наиболее сложных и 

опасных проблем, негативно влияющих на благосостояние граждан и 

устойчивое развитие общества. Она подрывает доверие к государственным 

институтам, снижает эффективность предоставления социальных услуг и 

препятствует справедливому распределению ресурсов. Злоупотребления в 

таких сферах, как здравоохранение, образование, социальное обеспечение и 

жилищное хозяйство, приводят к увеличению социального неравенства, 

росту бюрократических барьеров и снижению качества жизни населения. 

Согласно данным Transparency International (2022), страны с высоким 

уровнем коррупции в социальной сфере сталкиваются с хроническим 

недофинансированием программ поддержки малоимущих, нарушениями в 

распределении субсидий, а также махинациями при предоставлении 

медицинских и образовательных услуг. В таких условиях поиск 

эффективных антикоррупционных мер становится приоритетной задачей для 

государств, стремящихся к устойчивому развитию и повышению уровня 

жизни своих граждан. 

Одним из наиболее перспективных инструментов противодействия 

коррупции являются цифровые технологии, которые позволяют 

автоматизировать процессы, минимизировать человеческий фактор и 

обеспечить прозрачность управления в социальной сфере. В последние годы 

цифровизация стремительно развивается, охватывая все большее количество 

http://www.uznauka.uz/


ILMIY-TAHLILIY JURNAL 

 

Issue - 2(2025) / ISSN 3030-3648    Available at www.uznauka.uz  

 

 

  3 

 

социальных услуг, делая их более доступными и защищёнными от 

коррупционных рисков. 

Использование цифровых технологий в антикоррупционной политике 

может проявляться в различных формах, включая электронное 

правительство, цифровые реестры, блокчейн, анализ больших данных и 

искусственный интеллект. Эти инструменты не только предотвращают 

злоупотребления, но и способствуют общественному контролю над 

государственными расходами, создавая открытую и подотчётную систему 

управления. 

Социальная сфера охватывает широкий круг государственных и 

муниципальных программ, направленных на обеспечение достойного уровня 

жизни граждан, поддержку малоимущих слоёв населения, финансирование 

здравоохранения и образования, предоставление жилья и выплату 

социальных пособий. Однако именно в этой сфере наблюдается высокий 

уровень коррупции, связанный с нецелевым использованием бюджетных 

средств, махинациями при распределении социальных благ и 

злоупотреблениями служебным положением. 

Среди наиболее распространённых форм коррупции в социальной 

сфере можно выделить следующие: 

Мошенничество с социальными выплатами – незаконное получение 

пособий, пенсий, субсидий и других льгот с использованием поддельных 

документов или манипуляций с базами данных. 

Коррупция в здравоохранении – взяточничество за получение 

медицинских услуг, мошенничество при закупках лекарств, фиктивные 
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назначения медицинских процедур, подделка данных о состоянии здоровья 

пациентов. 

Злоупотребления в сфере образования – коррупционные схемы при 

поступлении в учебные заведения, подделка дипломов, хищение бюджетных 

средств, выделенных на образовательные программы. 

Манипуляции в жилищной сфере – непрозрачное распределение 

социального жилья, злоупотребления при проведении капитального ремонта 

многоквартирных домов, махинации с тарифами на жилищно-коммунальные 

услуги. 

Эти коррупционные схемы не только приводят к неэффективному 

расходованию государственных средств, но и повышают уровень социальной 

несправедливости, создавая дополнительные барьеры для получения помощи 

тем, кто действительно в ней нуждается. В этих условиях цифровизация 

социальных услуг становится одним из ключевых решений, направленных на 

устранение коррупционных рисков и повышение прозрачности системы 

социальной защиты. 

Одним из наиболее эффективных способов борьбы с коррупцией в 

социальной сфере является внедрение электронного правительства и 

автоматизированных цифровых платформ для предоставления социальных 

услуг. Эти технологии позволяют: 

- Исключение личного контакта граждан с государственными 

учреждениями, что снижает риски взяточничества и вымогательства. Одной 

из основных причин коррупции в социальной сфере является необходимость 

личного взаимодействия граждан с представителями государственных 
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учреждений при получении пособий, социальных выплат, субсидий и других 

видов поддержки. В традиционной системе это создаёт условия для 

коррупционных схем, включая вымогательство взяток за ускоренное 

рассмотрение заявлений, незаконные требования дополнительных 

документов, а также намеренные задержки в предоставлении услуг с целью 

получения неофициальных платежей. 

Цифровизация позволяет устранить или значительно сократить личное 

общение граждан с государственными учреждениями, предоставляя им 

возможность оформлять все необходимые документы и подавать заявки на 

социальную поддержку через электронные платформы. 

- Автоматизация подачи заявок на социальные пособия и субсидии, 

ускорение процесса их получения. Автоматизация подачи заявок и внедрение 

цифровых платформ позволяет значительно сократить время обработки 

документов и минимизировать субъективный фактор при принятии решений. 

Современные системы могут автоматически проверять корректность 

поданных документов, проводить верификацию данных и моментально 

выдавать предварительные решения. 

- Цифровая проверка заявителей: исключение мошеннических схем и 

выявление фиктивных получателей. Одной из серьёзных проблем 

социальной сферы является злоупотребление социальными выплатами и 

мошенничество, связанное с фальсификацией документов, фиктивными 

заявлениями и получением пособий лицами, не имеющими на них права. В 

условиях традиционной бумажной бюрократии выявить подобные схемы 

бывает крайне сложно, особенно при большом количестве заявок. Цифровые 
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технологии позволяют автоматически проверять данные заявителей в режиме 

реального времени, используя интеграцию баз данных различных 

государственных структур. 

- Централизованные цифровые базы данных: предотвращение 

дублирования выплат и манипуляций с льготами. Одним из значительных 

факторов коррупции в социальной сфере является разрозненность баз 

данных, что создаёт лазейки для махинаций. В традиционной системе 

информация о гражданах хранится в разных ведомствах, которые часто не 

имеют налаженного взаимодействия. Это позволяет оформлять одно и то же 

пособие в нескольких регионах, получать выплаты под разными 

идентификационными номерами или использовать пробелы в 

законодательстве для незаконного обогащения. 

Таким образом, использование цифровых технологий в 

противодействии коррупции в социальной сфере играет ключевую роль в 

создании прозрачной, справедливой и эффективной системы 

государственного управления. Современные технологические решения не 

только минимизируют коррупционные риски, но и обеспечивают более 

высокое качество предоставления социальных услуг, ускоряют 

административные процессы и повышают уровень доверия граждан к 

государственным институтам. В условиях цифровизации общества внедрение 

инновационных методов управления социальной сферой становится 

необходимостью, позволяющей государству более эффективно 

распоряжаться ресурсами и исключать злоупотребления. 
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